GUIA DEL USUARIO

MECHEN M30

Contactenos

mechenservice@hotmail.com




Catalogar

IMIUSICA .ttt et e e e ettt ettt e e e e e e s e e e e e e e s s st b aeeeaeeeeeessnnnnssraneees -1-
CONFIBUIACION ..ot -2-
Configuracion de reproducCion ......ccceeeeeveeeeeviiiieeeeee e e e e eeeens -5-
AV T 1Y/ ] | (o T T TP TP U TP -6-
F=qU =] = Lo - S -6-
VA = o [N oF- 1 o 1= - U -7-
Solucidon de ProblEMAS .........evvviiiieeieieeeeeecee e -7-

Scan me

Subscribe to get more tutorials

y_ 1/



Todas las canciones
Artistas
Albumes

géneros

Reanudar

Musica

Visita la Mdusica y encontraras las listas a continuacion:

i Exhiba 4000 pistas SOLAMENTE!
Categorizado por los artistas
Categorizado por los dlbumes

Categorizado por los géneros

Este reproductor de mp3 reanuda la cancidn si lo apagaste.

Numero de pista

Este dispositivo no puede acceder y ordenar por numero de pista.

Titulo de la cancidon

Muestra el nombre de la cancién pero no el titulo en la etiqueta ID3.

Aqui hay un ejemplo para mostrar la diferencia:

Nombre de la

titulo de la cancion

2| Delacey - Dream It Possible Properties u 2 Delacey - Dream It Possible Properties | S |
General | Securty | Details | Previous Versions | | General | Security | Detais | Previous Versions
A | Delacey - Dream It Possible I Froperty Value ¥
S Description z
Typeoffie:  MP3 Format Sound (mp3) Ttle Dream It Possible
Subtitle -
Opens with: @ Windows Media Player Rating I G k-
Comments 163 key{Don't modify):LE4FLI3...
Location: Media
Size: 7.58 MB {8.365.153 bytes) Contributing artists Delacey
Size ondisk: 7.9 MB (372224 bytes) Gt _
Album Dream ft Possible
Year
Created: 202212852501, 16:30:48 # 1
Modffied: 2022F 125298, 16:30:48 Genre
Length 00:03:24
Accessed: 20224128298 . 16:49:46 ot
Audio
Atributes: [T [T Hidden Bit rate 320kbps
Origin
Publisher -
Remove Properties and Personal Information
[ ok ][ cance doply | oK ][ Caneel || ooy

Limite de visualizacion de archivos de musica
i SOLO se mostraran 4000 pistas!

Pero eso no significa que solo pueda guardar 4000 pistas.




Todos los archivos de musica que guardd se pueden encontrar y reproducir en la vista Carpeta.

Reglas de clasificacidn de archivos de musica
Los archivos de musica se ordenan segun las reglas de codificacién ASCII.
A continuacién se muestra un ejemplo:

/NEF ) 4 - Derniére valse
EABE - U BHLT japonés primero

HERLHE - IO &

001 Groove Cobertura-Ella

002 Radiohead-Las ultimas flores

003 Adele-Hola Numeros arabigos segundo

004 Varios artistas-Mundo loco de pequefio a grande

005 Don Williams-Llorando bajo la lluvia
Avril Lavigne - Complicado

Buddy Holly - Formas de amor verdadero
Alfabeto tercero

Chris Medina - ¢Qué son las palabras?
s delaAalaZz

Delacey - Suenalo Posible

Emily Loizeau - Je suis jalouse

En general, los archivos de musica se organizan en orden japonés 50 &, nimeros arabigos de
menor a mayor y letras inglesas dela A ala Z.

Cambie el nombre de los archivos de musica si desea que se clasifiquen en un orden
determinado.

Agregar a la lista de reproduccién

Método 1

1) Explore la musica en Todas las canciones y seleccione la que desea agregar a la lista de
reproduccién presionando el botén MENU.

2) Seleccione Agregar a la lista de reproduccién.

3) Te preguntara qué lista de reproduccion quieres poner:

4) Lista de reproduccion sobre la marcha [1], Lista de reproduccidn sobre la marcha [2], Lista de
reproduccién sobre la marcha [3]

5) Elija una lista de reproduccién y presione el botén MENU para agregar y confirmar.

Método 2

1) Haga clic en el botén MENU cuando se esté reproduciendo una cancién, seleccione Agregar
a la lista de reproduccion.

2) Te preguntara qué lista de reproduccion quieres poner:
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3) Lista de reproduccion sobre la marcha [1], Lista de reproduccidn sobre la marcha [2], Lista de
reproduccién sobre la marcha [3]

4)  Elija una lista de reproduccién y presione el botén MENU para agregar y confirmar.

Atencion:

Estas 3 listas de reproduccién predeterminadas no se pueden eliminar.
Tampoco se pueden crear nuevas listas de reproduccion.

No es compatible con la lista de reproduccion M3U.

Eliminar pistas de musica
1) Cuando reproduzca una cancidn, presione el botén MENU.
2) Seleccione Eliminar para eliminar una pista de musica.

Regresar a la pagina de inicio
Al reproducir una cancién, mantenga presionado el botén ATRAS para volver directamente a la
pagina de inicio.

Reproducir archivos CUE

Los archivos CUE se muestran como una pista de musica en la vista Mdsica, pero como una

carpeta en la vista de carpetas.

1) Vaya a musica y busque la pista CUE, presione el botén MENU, en este momento, el
reproductor de musica estd reproduciendo la primera pista de la CUE.

2) Presione el botén MENU nuevamente, luego aparecera la lista de reproducciéon CUE
completa.

3) Solo selecciona el que quieras jugar.

Si aun no tienes idea de cdmo hacerlo, mira el video:

https://youtu.be/yp5T66ujlvg

Atencion:

El modo de repeticidén Repetir carpeta no funciona para archivos CUE.
La rueda de desplazamiento

Al reproducir una cancidn, gire la rueda de desplazamiento en el sentido de las agujas
del reloj para subir el volumen

Cuando navegue por las listas de musica en la vista de musica, gire en el sentido de las
agujas del reloj para ver rapidamente la siguiente cancioén.

Al reproducir una cancidn, gire hacia la izquierda la rueda de desplazamiento para bajar
el volumen

Cuando navegue por las listas de musica en la vista de musica, gire hacia la izquierda
para ver rapidamente la cancién anterior.
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https://youtu.be/yp5T66uj1vg

Configuracion

Idioma
Disponible en inglés, francés, aleman, italiano, espafiol, HAGE, f&ifkH 0
El idioma predeterminado es el inglés.

Brillo
Presione el boton PPl 44 para ajustar el brillo
Confirme el brillo presionando el botén MENU.

Temporizador de retroiluminacion

La pantalla se apagarad si llega a la hora establecida en el temporizador de retroiluminacién.
Opciones disponibles: 10 segundos, 20 segundos, 30 segundos, 60 segundos, Siempre encendido
El ajuste ayuda a ahorrar energia.

Tiempo de dormir

Puede establecer de 1 a 120 minutos para apagar el reproductor de mp3.

Si configura el temporizador de suspension, el reproductor de mp3 se apaga automaticamente
una vez que alcanza el limite de tiempo que configuré.

Esta configuracién ayuda a mejorar su tiempo de escucha, después de todo, la escucha
prolongada de musica puede dafiar sus oidos.

Temporizador de apagado

Puede establecer de 1 a 15 minutos para apagar el reproductor de mp3.

Si configura el temporizador de apagado, el reproductor de mp3 se apaga automdaticamente una
vez que alcanza el limite de tiempo establecido.

Informacién
Aqui puede consultar el modelo, la versidn del software, el tiempo de modificacién y el espacio
en disco.

Actualizacion automatica
Péngase en contacto con nosotros para obtener el archivo HEX mas reciente al principio.
Envienos un correo electrénico o visite el sitio web oficial https://mechen.com.cn/gjsj

O bien, descargue el firmware de Google Drive:
https://drive.google.com/drive/folders/1ETagbY5gWTMUyGibLijJ5fA4s1eZWYbnp?usp=share link
Cuando obtenga el archivo HEX, simplemente gudardelo en el reproductor de mp3 y seleccione

actualizacidn automatica en la configuracién.
El video puede ayudarte a entender mejor:
https://youtu.be/8q8YgL5BAJC

A


https://mechen.com.cn/gjsj
https://drive.google.com/drive/folders/1ETqgbY5gWTMUyGjbLjJ5fA4s1eZWYbnp?usp=share_link
https://youtu.be/8q8YqL5BAJc

Atencion:
Deberia haber uno y solo MECHEN_M30.HEX en el reproductor de mp3, o la actualizacién
fallaria.

Formatear dispositivo
Eliminard todos los datos si elige esta configuracion, piénselo dos veces.

Ajustes de fabrica

Restaura la configuracidn de fabrica, tenga cuidado al usarlo.

Configuracion de reproduccion

Menu debajo de la configuracion de reproduccion:

Barajar

Repetir Repetir desactivado, Repetir 1, Repetir todo,

Repetir carpeta

Volumen predeterminado Memoria, Personalizado

El nivel de linea Sincronizacion de volumen, -6db, 0db

Limite de volumen

Reproduce aleatoriamente toda la musica y una determinada carpeta

Configure aleatoriamente y reproduzca canciones en la vista de musica, reproduce todas las
pistas al azar.

Establezca la reproduccidn aleatoria y seleccione una carpeta en la vista de carpetas, reproducira
las pistas en la carpeta al azar.

Si desea salir de la reproduccion aleatoria en la carpeta, vuelva a Mdusica y seleccione una cancion
de todas las canciones para reproducir.

Repetir carpeta
La carpeta de repeticidén no funciona para los archivos CUE.
Repita 1 carpeta SOLAMENTE, no puede repetir varias carpetas.

Volumen predeterminado

El volumen predeterminado es 20.

1) Memoria

Si selecciona la memoria, memoriza el Ultimo volumen reproducido.

Por ejemplo, si selecciona la memoria y el Ultimo volumen reproducido es 50, cuando encienda el
dispositivo la proxima vez, el volumen sera 50.

2) Costumbre

A



Si selecciona personalizado, no importa cual sea el ultimo volumen reproducido, mantiene el

mismo volumen que configuré en el volumen predeterminado.
Por ejemplo, si selecciona Volumen personalizado como 50, mientras que el dltimo volumen
reproducido es 30, cuando encienda el dispositivo la préxima vez, el volumen serd 50.

El nivel de linea

Sincronizacién de volumen predeterminada

Sin embargo, si conecta el dispositivo a amplificadores, altavoces, configure el nivel de linea
como -6db o 0db, o el volumen suena muy bajo en los amplificadores o altavoces.

0db es el volumen MAX.

Limite de volumen

Establezca el limite de volumen, para que no exceda el limite, de esa manera, protege sus oidos.

Mi favorito

Aqui encontrard las 3 listas de reproduccién predeterminadas.

Visite la lista de reproduccidn, aparecen las listas a continuacidn:

Reproduciendo ahora, Reproducir, Eliminar de la lista de reproduccidn, Borrar lista de
reproduccién

Si selecciona Reproduciendo ahora, volvera a la musica que se estd reproduciendo ahora.
Si selecciona reproducir, reproducird la musica en la lista de reproduccidn.

Eliminar de la lista de reproduccidn significa eliminar la pista de la lista de reproduccidn.
Borrar lista de reproduccion significa eliminar todas las pistas de la lista de reproduccion.

Atencion:

i No se pueden agregar pistas de musica de forma masiva a la lista de reproduccion!

Igualada

Aqui tienes Rock, Pop, Soft, Jazz, Clasica, Techno para elegir.

También puede personalizar el ecualizador seleccionando Personalizado.
Revisa el video:

https://youtu.be/5CD73w9pksY

Desactiva el ecualizador si no lo necesita.

Los efectos de sonido son mejores en auriculares de alto nivel.



https://youtu.be/5CD73w9pksY

Vista de carpeta

Todas las carpetas se pueden encontrar aqui.
Dado que la vista MUsica muestra 4000 pistas limitadas, le recomendamos que reproduzca

musica en la vista de carpetas si tiene mas de 4000 canciones.

Reglas de clasificacidn de carpetas

Predeterminado para mostrar las carpetas segln el tiempo de ahorro.

En resumen, las primeras carpetas guardadas ocupan el primer y ultimo lugar.

Si desea organizar las carpetas en orden alfabético, guarde las carpetas en el orden que desee o

active la ayuda de las herramientas.

Dado que no hay memoria interna en este dispositivo, pero usa una tarjeta de memoria para
almacenar los archivos de musica. Debe usar la herramienta FATSorter para ordenar las carpetas
alfabéticamente.

Aqui hay un video para que lo revises:

https://youtu.be/sbQTtN4 okg

Si desea obtener la herramienta, descarguela aqui:
https://drive.google.com/file/d/14E8VvSrUFrVEX39BJsMf400N6salllyi/view

Solucion de problemas

1. (Este par con Air Pod Pro 2?
No, no hay Bluetooth en este reproductor de mp3.

2. (Se puede ajustar el volumen cuando la pantalla esta bloqueada/apagada usando los
botones basculantes? ¢O se debe "despertar" la unidad y luego ajustar el volumen?

No, cuando la pantalla estd bloqueada, todos los botones no estdn disponibles. Debe activar la
pantalla para ajustar el volumen.

Si desea ajustar el volumen cuando la pantalla esta bloqueada, contactenos para obtener el

firmware especifico.

3. Sin reproduccidn sin interrupciones

Lo sentimos, debido a las limitaciones de configuracidn, esta maquina no es capaz de reproducir
sin pausas.

Resolveremos el problema cuando tengamos la versién actualizada.

4. No muestra todos los dlbumes que se han cargado si son mas de 140

max. Se pueden mostrar 205 caracteres del titulo. Si supera el limite, el titulo deja de rodar, por

lo que no se mostrara el titulo completo.
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https://youtu.be/sbQTtN4_okg
https://youtu.be/sbQTtN4_okg
https://youtu.be/sbQTtN4_okg
https://drive.google.com/file/d/14E8VvSrUFrVEX39BJsMf40oN6sqJlJyj/view
https://drive.google.com/file/d/14E8VvSrUFrVEX39BJsMf40oN6sqJlJyj/view
https://www.amazon.com/ask/questions/Tx1PV8FSJI6IH60/ref=ask_dp_dpmw_al_hza
https://www.amazon.com/ask/questions/Tx1QIJ69MZXQYR5/ref=ask_dp_dpmw_al_hza
https://www.amazon.com/ask/questions/Tx1QIJ69MZXQYR5/ref=ask_dp_dpmw_al_hza

5. No se muestra la portada del album.

Puede haber 2 razones.

(1 El formato de la portada del 4lbum debe ser formato JPEG SOLAMENTE.
(2) El tamafio no debe exceder 640*640.

Para definir el problema, puedes consultarlo en la herramienta Kid3. (Hay muchas otras

herramientas similares a Kid3, simplemente seleccione la que prefiera).

Aqui para descargar la herramienta: https://kid3.kde.org/#download

Hay Linux, Windows, macOS, paquete de Android, seleccione el que necesita.

Una vez que haya instalado Kid3, siga los pasos para verificar:

1) Comprobar si hay una portada de album

2) Verifique el tamafio de la imagen, si el tamafio es menor o igual a 640x640, luego verifique el

formato de la imagen.

Fil

fit ools™ ‘Settings Help

HHE P> S

Name

% X-RayDog - The Last Waltz.mp3

Yann Tiersen - 5i tu n'étais pas la.mp3

Yetep, Tritonal Phoebe Ryan - Now Or Never (Yetep
Yultron #}275 - West Coast.mp3

YvngCrow - vibe.mp3

Zella Day - East of Eden (Matstubs Remix).mp3
ZENLKozoro - In Your Eyes (Original mix).mp3
K3ssy - f33I[.mp3

DU D -HIH D R Lamp3

A Amh s A b S B - amg
il A b - BAR G 8T mp3
LRELE -EHOH L .mpd

FEE - [ Wish You Love.mp3

A - 11: 47 pmump3

4 - Geronimo.mp3

BERDI - o dhid.mp3

BERTL - #udah mpd

BERE - Raindrops Keep Falling On My Head.mp3
E U2 aE - e 53S0 Ekes SH0lE 2
FEFE - DB a2 mp3

= £I& - AStory in Macau.mp3

BIEN - 1o 3 kamp3

B8 BB - Russ - B02 (Psycho remix) (88 7 &1t
IR S - Holy Grail [IREE] (18 Adieu) .mp3
FEMT-Frzy boERmp3
HE-{toEmp

FHE - BRI R GE ) mp3

1| -EF U # - Besame Mucho.mp3

s|\EF ) 4 - Dernigre valse.mp3

FEEEE - R s iEnT mp3

EE]

4 I, | 3

< i

- Tile: WPEG | Layer 3 320 kbps 44100 Hz Stereo 3:21
Hane: HERE - AR 03

Format: b ®{track] #{title}

Format: + ®{artizt} - ${albun}/¥{track] #{title}

— Tag 1: I3l 1

* To: Tag 1 Tag 2

Title
Artist
Album
Comment 163 key(Don't modify):L64FU3
Date 2000

Track Mumber B

Genre

From Tag 2
Copy.

Faste

TFE

Remove

= Tag 2: ID3+2. 3.0

Title RO
Artist R
Album HEE

Comment
Date 2000
Track Number [
Genre Japanese Contemporary Folk
Disc Mumber 1

Encoder Settings  Lavf56.4.101

Picture: Media

163 key(Don't modify):L64FUSWAYXGZFTmbZ+8/d2Ecpl PZY Cat2nhyOVZad..,

From Tag 1

Copy.
Faste

Remove

Edit

Delete

B
4

| 7
|
i

B40xB40



https://kid3.kde.org/

3) Haga doble clic en la imagen y seleccione Exportar

. APIC - Attached picture

Text Encoding

| I30-885%-1

Image format

Mimetype
image/ jpeg

Ficture Type

Media

Description

Data

EFr-:-m Cliphoard_] [I-:- Clipbnard] [ Import. ..

4) Guarda laimagen

€. Save As

@Ov‘- Desktop »

- | ‘,| Search Desktop

Organize = MNew folder

-
4.0 Favorites W

Bl Desktop
& Downloads

=l
L ==

Administrator
Systemn Folder

Libraries
System Folder

7= Recent Places

m

4 Libraries
3 |3 Documents
14 J’ Music
1> [ Pictures
& B Videos

Super Browser

File folder File folder

| sif-ext-v0.2.2 ] | [
Flk

a8 Computer
& & Local Disk (C3)
[ =g software (Dz)
I ¢=a files (E:) 2

File name: folder

[ " J| Computer
L= System Folder

Sl
File folder

Save as type: |Images (*jpg *jpeg ".png}

+ Hide Folders

Cancel I

5) Comprueba el formato de la imagen.

S
Dirnension=T640 x 640
Size; 437 KB




La imagen del ejemplo estd en PNG, que es un formato no admitido en este reproductor de mp3,

por lo que no se muestra.

Para resolver el problema, reemplace la imagen en formato JPEG.

Fer il el L - e

— ; = .
P g ] —

.

i

= P s

Kaguyahime
201 Rl

A T
i

+ L4 1088« 440 D vee A3

Haga doble clic en la imagen y seleccione importar

4. APIC - Attached picture | 9| E |

Text Encoding
| I30-8859-1 -]

Image format

Mimetype

image/ jpeg
Picture Type
Media v]

Description

Data From Cliphoard] [Io Clipboard Import. .. [ Export. . . ] [ View, .. ]

o || cemea |
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Seleccione la imagen reemplazada y abra

- Open

@ O- |- Desktop »

- | +3 | | Search Desktop

R
P

Organize » MNew folder

-

3 Favorites
= Desktop
& Downloads

"::_‘ Recent Places

= Libraries
@ Documents
J‘ Music
[ Pictures
B videos

m

% Computer
&, Local Disk (C:)
a software (D:) B
a files (E)
- CATHY'S (H:)
M WPSTEE b

‘ e folder

F| © 7 Libraries

| jg==g]| System Folder
@f r |

! ]

sif-ext-v0.2.2
!' | File folder

PG BRTE
90.7 KB

File name: folder

1 Administrator
Systern Folder

i~ IEREEE A

l Super Browser
il File folder

g~ 0O

[ | || Computer
| Systern Folder

' zada
e folder

g St
File folder

@

> Ilmags ("Jpg "jpeg ".png)

9

[ Open I l Cancel

Confirmar Aceptar

& APIC - Attached picture

Text Encoding

| I50-5859-1

Image format

Mimetype

image/ipeg

Picture Type

Media

Description

Data

From Cliphnard] [I-:- Cli_pboard] Elmp-:-rt. e i [ Export. .. ] [ Yiew. .. ]

ok ||| cence |

Ahora la portada del dlbum se ha modificado al formato correcto.

Es la misma manera de reemplazar la imagen en el tamafio correcto (corregir el tamafio por
debajo o igual a 640x640). Entonces aparecerad la portada del album en el dispositivo.

6. Algunos usuarios se quejan de que la unidad corta 2-3 segundos del final de las canciones.
éPuedes confirmar que esto se ha solucionado?

Lo sentimos, ese es un problema existente que no podemos resolver en este momento, cuando
hayamos actualizado los productos para resolver el problema, se lo haremos saber.
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7. (El jugador tiene un micréfono?

No, no tiene micréfono. Tampoco Bluetooth. Reproduce archivos de musica de alta calidad a
través de auriculares con cable o su equipo de alta fidelidad a través de la salida de linea.

8. (Esto tiene que ser usado con auriculares o se puede usar enchufado a un altavoz externo?
Si, puede reproducir en un altavoz externo, tiene un enchufe de salida de linea, ingresa al menu
de reproduccion y luego selecciona el nivel de linea, luego hace clic en 0db y luego se reproduce
maravillosamente a través de sus altavoces.

9. (El reproductor tiene la capacidad de mostrar las caratulas de los dlbumes a pantalla
completa?

Solo muestra una pequeia imagen de la caratula del dlbum que debe incrustarse en la etiqueta
del archivo de musica. El pixel maximo es 640*640.

10. (Esta unidad tiene una funcién de marcador al escuchar audiolibros?
No. Realmente esta disefiado para archivos de musica, por lo que puede guardarlos en una lista
de reproduccion, pero eso es todo.

11. (Es esto compatible con itunes?
No, no es. Pero agregar canciones es facil, literalmente solo tienes que arrastrarlas y soltarlas en
la carpeta del MP3. O puede insertar una tarjeta SD con la cancién.

12. (Este reproductor tiene Bluetooth y, de ser asi, qué version?
No hay Bluetooth en este dispositivo.

13. (Puedes eliminar canciones del dispositivo directamente? O hay que conectarlo a un
ordenador?

Puede eliminar cualquier cancién que desee del reproductor a través de las opciones del
reproductor sin tener que conectarse a una computadora. Pero solo uno por uno.

Si desea eliminar canciones a granel, conéctelo a una PC.

14. (Puedes escucharlo mientras se estd cargando?
Si, puedes escucharlo mientras se carga.

15. Tiene algun almacenamiento interno o solo la tarjeta de memoria?

No hay almacenamiento interno en este dispositivo, solo tarjeta de memoria.

16. Mi tarjeta SD contiene 7000 canciones. Si selecciono reproducir todas las canciones al azar,
éel reproductor las reproducira todas o solo 4000?

Si selecciona todas las canciones al azar, SOLO reproducira 4000, desde Max. Se pueden mostrar
4000 canciones en la vista Musica.

Si desea reproducir todas las 7000 canciones, coléquelas en la misma carpeta y abra la carpeta en
la vista de carpetas, luego reproduzca cualquiera de ellas. De esa manera, todas las 7000
canciones se reproducirian al azar.
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https://www.amazon.co.uk/ask/questions/Tx3OZ7KO68842H1/ref=ask_ql_ql_al_hza
https://www.amazon.co.uk/ask/questions/Tx3OZ7KO68842H1/ref=ask_ql_ql_al_hza
https://www.amazon.co.uk/ask/questions/Tx1SOZOYH1ZF5A0/ref=ask_ql_ql_al_hza

17. Dose esta descarga de mp3 audible?
No, no hay WIFI en este reproductor de mp3. Pero puede descargar audiolibros y guardarlos en
este dispositivo para hacerlos jugar.

18. Mireproductor de mp3 anterior venia con una cubierta protectora de goma, éhay algun
articulo a la venta para este dispositivo que pueda comprar?
No, no hay una cubierta protectora para este dispositivo.

19. Como retrasar el tiempo de espera porque es demasiado rapido. ¢Esto es normal?

si es normal! Y en la configuracion puede establecer el tiempo antes del suefio (se proponen
varios valores).

Puede configurar el temporizador de retroiluminacion en la configuracidn, hay 5 opciones, 10
segundos, 20 segundos, 30 segundos, 60 segundos y siempre encendido. Seleccione el que
prefiera.

i El temporizador de apagado y el tiempo de apagado también se pueden configurar en la
configuracion!

20. ¢Larueda permite avanzar y retroceder rapidamente en la cancidn que estamos
escuchando?

No, no funciona para avanzar y retroceder rapidamente.

21. (Cudl es la impedancia de salida del enchufe de linea?
dentro de 32Q es bueno.

22. (Cudl es la impedancia minima-maxima que admite la salida de "auriculares" para una
lectura fiel?
Recomienda 8-60Q).

23. (Hay una radio en este reproductor?
sin radio Solo reproductor multiformato.

24. (Por qué la reproduccién de archivos de audio aac siempre es mono?
Por razones técnicas y de configuracion, los archivos AAC solo se pueden reproducir en mono
SOLAMENTE, lo siento.

25. Hola, ées posible escuchar el sonido en avance rapido o retroceso rapido?
Hola, no hay configuraciones de velocidad variable en este dispositivo.

26. (Es posible tener un apagado diferido permanente (por ejemplo, después de 30 minutos)?
O hay que reprogramarlo cada vez que se reinicia?

Si, tenemos un nuevo firmware para hacerlo, descérguelo aqui:
https://drive.google.com/drive/folders/1VuQF4ik-yfDUBSTfQorGSsXtDUdvYcEW?usp=share link
Si no tiene idea de cdmo actualizar el firmware, por favor haga clic aqui.
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https://www.amazon.co.uk/ask/questions/Tx2TLK22DQ91WZ0/ref=ask_ql_ql_al_hza
https://drive.google.com/drive/folders/1VuQF4jk-yfDUBSTfQorGSsXtDUdvYcEW?usp=share_link
https://drive.google.com/drive/folders/1VuQF4jk-yfDUBSTfQorGSsXtDUdvYcEW?usp=share_link

27. (Como puedo volver al principio de una cancion mientras se esta reproduciendo?

No existe tal funcidn, si desea volver al principio de una cancién mientras se estd reproduciendo,
puede retroceder rapidamente hasta el principio; o retrocede a la cancidn anterior, luego
muévete a esta cancidn, para que comience desde el principio.

28. (El puerto de carga es un usb tipo c o un puerto micro-usb antiguo?
es el micro usb

29. (Soporta musica dividida por carpetas? Si el titulo es demasiado largo, ése desplaza o se
trunca después de una cierta cantidad de caracteres?
Hola aceptas las carpetas. Y titulos si pergaminos largos.

30. (Hay control de velocidad de reproduccién dcp?
Lo siento, no hay control de velocidad.

31. Las carpetas se muestran en orden aleatorio en la pantalla, écdmo las coloca en orden
alfabético?

Hola, compruebe las descripciones en la vista Carpeta, haga clic aqui.

32. (Se puede conectar un cable OTG para conectar periféricos externos?
La compatibilidad con OTG no es buena, por lo que no sugerimos usar el cable OTG.

33. (El reproductor tiene una funcién de reanudacion? es decir, ésigue jugando donde lo
interrumpi? en un audiolibro? incluso si el dispositivo estaba apagado.
Claro, tiene la funcién de reanudar.

34. (Puedo limitar el maximo? volumen en la configuracién? mi hijo siempre quiere volumen
completo.
Si, puede establecer el limite de volumen en la configuracién de reproduccién.

35. (El dispositivo tiene un bloqueo de teclas?
Si, haga lo siguiente: presione el botén ON-OFF en la parte superior muy brevemente, luego la
pantalla se vuelve negra (tecla bloqueada)

36. ¢{No puede ser detectado por la computadora? ¢Por qué? ¢Y como resolverlo?

Varios factores pueden impedir que Windows reconozca su dispositivo portatil. Si Windows no
reconozca su reproductor de musica portatil, podria ser un controlador de dispositivo corrupto o
faltante. En este caso,

resuelva el problema reinstalando o actualizando el controlador. A veces, los problemas de
conexion que no estan relacionados con el controlador se pueden solucionar actualizando el
firmware del portatil, especialmente en dispositivos mas antiguos con problemas conocidos.

Consulte la descripcion a continuacién para identificar problemas.
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Chequeos normales

1) Asegurese de que la unidad esté correctamente conectada a su computadora.

2) Pruebe con otro puerto USB de la computadora. Si esta utilizando una computadora de
escritorio, le sugerimos que pruebe el puerto USB trasero.

3) Pruebe con otro cable USB.

4) Reinicie la PC.

5) Conecte el reproductor de mp3 a la PC mientras mantiene presionado el botén de
reproduccidon/pausa.

Estos pasos deberian permitir que el puerto USB lea el reproductor correctamente y mostrara el
reproductor en "Mi PC" como una nueva letra de unidad.

,Sigue sin funcionar?

Intente actualizar los controladores USB.

Presione la tecla de Windows + R. Esto abrird Ejecutar. Alternativamente, puede ir a Inicio y
buscar 'Ejecutar’.

En el cuadro de didlogo Ejecutar, escriba 'devmgmt.msc' y presione enter.

= Run | 2 |

= Type the name of a program, folder, document, or Internet
=0 resource, and Windows will open it for you,

Open: devmgmt.msc -

@ This task will be created with administrative privileges,

[ 0K H Gt H Broaiins

Vaya a 'Controlador de bus serie universal' y expandalo.

=4 Device Manager

File Action View Help
= @ Hml~
a7 Y05-01904021542

h% Batteries

b;.,;l Computer

b 1=y Disk drives
1> B Display adapters
3 % Human Interface Devices
€ IDE ATA/ATAPI controllers
) Keyboards

I B Mice and other pointing devices

- Bl Portable Devices

» Y5 Ports (COM & LPT)

"R Processors

b -[1¥ Security Devices

I.x -‘d Sound, video and game controllers
. 1M System devices

[s - i Universal Serial Bus controllers
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Haga clic con el botén derecho en el 'concentrador raiz USB' y haga clic en actualizar

controladores.

- _
il Device Megores AMD USE 3.0 Root Hub Properties | = J
File Action View Help

= FE HE®EXS [ General | Driver | Details|

3 9 Batteries

-8 Computer AMD USE 3.0 Root Hub

b - Disk drives <

1B Display adapters

85 Human Interface Devices Driver Provider:  Advanced Micro Devices

1> -ig IDE ATA/ATAPI controllers Driver Date: 2016/1/14

|» 2= Keyboards . )

1+l Mice and other pointing devices Driver Version: 1.1.0210

b Mo Digital Signer: Microsoft Windows Hardware Compatibility

4 fl-j MNetwork adapters Publisher

Realtek PCle GBE Family Controller
3‘_,. TAP-Windows Adapter V3

1> B Portable Devices

173" Ports (COM & LPT)

» [ Processors To update the driver software for this device.
1112 Security Devices
-4/ Sound, video and game controllers | Boll Back Driver | If the device fails after updating the driver, rol
-8 System devices - back to the previously installed driver.

To view details about the driver files.

- ﬂ Universal Serial Bus controllers
-~ §_AMD USB 3.0 Host Controller Disable Disables the selected device.
I--§ AMDUSB3.0RootHub |
@ AMD USB3.1 eXtensible Host Controller
§ AMD USB3.1 Root Hub Uninstall
= E USB Composite Device
= E USB Mass Storage Device

To uninstall the driver {Advanced).

[ ok ][ Cancel

Haga clic en Buscar automaticamente software de controlador actualizado.

o |l Update Driver Software - AMD USE 3.0 Root Hub

How do you want to search for driver software?

< Search automatically for updated driver software

Windows will search your computer and the Internet for the latest driver software
| for your device, unless you've disabled this feature in your device installation
settings.

& Browse . : driver software

Locate and install drvver software manually.

Reinicie la PC después de que se complete la actualizacién de los controladores.
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Dispositivo desconocido en Windows
Haga clic derecho en Inicio, luego seleccione Administrador de dispositivos de la lista.

Escanea la lista de dispositivos. Compruebe si aparece un dispositivo desconocido. Un dispositivo
desconocido tiene un pequefio tridngulo de advertencia sobre el icono del tipo de dispositivo.

File Action View Help
= 73 BEXx®

B R6700v2 (Gateway)
B WANConnectionDevice
| WANDevice
w i Sound, video and game controllers

i HD Pro Webcam C920
i MpowHC
i NVIDIA High Definition Audio
“l NVIDIA Virtual Audio D

f . e

o Yeti Stereo Mlcmpi"m
~ &g Storage controllers
S Microsoft Storage Spe
S Microsoft VHD L{mph: s i o
v [ System devices Scan for hardware changes
= ACPIFan 7
= ACPIFan Hevphacs
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
§= ACPI Fixed Feature Button
¥ ACPI Power Button
§= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
¥ Charge Arbitration Driver
= Composite Bus Enumerator
itinn Avdin Controller

Un icono rojo superpuesto indica que un dispositivo esta roto o no responde.

Si descubre un icono de advertencia, haga clic con el botén derecho en el controlador y

seleccione Actualizar controlador para instalar el controlador correcto.
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File Action View Help

&= @B B

B RX®

B R6700V2 (Gateway)
B WANConnectionDevice
B WANDevice
v i Seund, video at Update driver
i HD ProWek
i Mpow HC
INVIDIA High Definition Audio

q
< NVIDIA Virtual Audio Device (Wave Ex =nsible) (WDM)
o 1 e Ui ]
~ &g Storage controllers " iable davee
S Microsoft Storage Spe N
S Microsoft VHD Looph s i
v @ System devices Scan for hardware changes
= ACPIFan —
¥ ACPI Fan Froperties
= ACPI Fan
¥ ACPI Fan
=1 ACPIFan
§1 ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Power Button
§= ACPI Thermal Zone
¥ ACPI Thermal Zone
E= Charge Arbitration Driver
=2 Composite Bus Enumerator
E= Hinh Nefinitinn Aurdin Contraller
Launches the Update Driver Wizard for the selected device.

Es posible que deba instalar el software del fabricante para asegurarse de que se carguen los
controladores correctos.

Actualizar Windows

Asegurese de que su version de Windows esté actualizada. Asegurarse de que su sistema
operativo permanezca actualizado con las aplicaciones y los parches de seguridad a veces puede
solucionar un problema de compatibilidad.

Seleccione Inicio > Configuracion.

g

2 [rype here to search
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Elija Actualizacién y seguridad.

[ Finda seting

1 System Devices. Phone

IDrepiay; socincl noheatioes: H SR e Lok your Andeaid fane

@B Network & Intemet I Personaization g Apps
Background, lock screen, colors Uninstall, defaults, optional
features

- Update & Security
R~/ "

ws Update, recovery
Time & Language Gaming
Speech, region, date Xbox Game Bar, captures, Game
Mode

Ease of Access /O Search Privacy
Narrator magnifier, high Find my files, permissions Location, camera, microphone.
contrast

Update & Security
Windows Update, recovery,
backup

Seleccione Buscar actualizaciones para verificar que su computadora con Windows 7/8/10 esté
completamente parcheada. Si no es asi, instale los paquetes recomendados y luego, si es
necesario, reinicie la computadora.

Pruebe con un modo USB diferente
Configure el reproductor portatil para usar un modo USB diferente si la unidad lo admite:
Desconecte su portatil de la computadora.

Mire en la configuracion del portatil para ver si puede seleccionar otro modo USB, comomodo
MTP.

Vuelva a conectar el portétil a la computadora para ver si lo reconoce.

Windows Update
Find a setting | You're up to date
Last checked: Today, 1:43 PM
m Check for updates

View optional updates

Feature update to Windows 10, version 21H1

The next version of Windows is available with new features and security improvements.
When you're ready for the update, select "Download and install."

Download and install ~ See what's in this update

(@) Pause updates for 7 days
Visit Advanced options to change the pause period

Change active hours
Currently 8:00 AM to 5:00 PM

(5o
® View update history
See updates installed on your device

/7 Advanced options
Additional update controls and settings



https://www.lifewire.com/is-mtp-the-best-mode-for-transferring-music-2438567
https://www.lifewire.com/is-mtp-the-best-mode-for-transferring-music-2438567

Ajustar la gestion de energia USB
Cambie la opcion de administracidn de energia USB usando el Administrador de dispositivos:
Haga clic derecho en Inicio, luego seleccione Administrador de dispositivos de la lista.

&

LT
LTI
LI

Seleccione el icono de flecha derecha junto a Controladores de bus serie universal para abrir la
lista.

% Device Manager
File Action View Help

=m0 HmE=
~ o LAPTOP-4FUTUVA
5 W Audio inputs and outputs
i Batteries

> 8 Computer

5w Disk drives

> I Display adapters

5 . DVD/CD-ROM drives

> B Firmware

> fifi Human Interface Devices

5 K2 Keyboards

> (@ Mice and other pointing devices
> I Menitors

> I Network ada P

> 7 Print queues @ Universal Serial Bus controllers
> [ Processors

> @y Security devices

>[4 Smart card readers

> I Software components

> B Software devices

5> W Sound, video and gam-. controllers
> S Storage controllers

> B System devices

£ Type here to search




Haga doble clic en la primera entrada USB Root Hub de la lista y, a continuacidn, seleccione la
pestaifia Administracién de energia.

=) { o @ Device Manager ~ B 3 T
Uzl File Action View Help [L—ZL
- % mE Hm = clors Point 30

<P ~ & LAPTOP-4FUTUV34

> | Audio inputs and outputs

o 3 Batteries.

> @ Bluetooth

> ® Cameras

» EH Computer

e Disk dlrives

» [ Display adapters

5w DVD/CD-ROM drives

> B8 Firmware

> @ Human Interface Devices

5 = Keyboards

> ([ Mice and other pointing devices

» [ Menitors

> 5P Network adapters

» [ Print queues

> [ Processors

> @Y Security devices

> Smart card readers

5 [ Software components

> B Software devices

» i Sound, video and game controllers

> S Storage controllers

> Em System devices

v.‘l ‘ al Seric
@ Intel(R) USB 3,1 eXtensible Host Controller - 1,10 (Microsoft)
§ USB Composite Device
SIS Componunner § USB Root Hub (USB 3.0)
§ USB Composite Device
§ USB Root Hub (USB 3.0,

L

ARLLTITTY
LM LT
LT

Desmarque la casilla junto a la opcién Permitir que la computadora apague este dispositivo para
ahorrar energia. Selecciona Aceptar.

o Dece Manager

File Action View Help

s nEHEEB EX®
=WM

| Gene Dher Dush B 7o Mansgenent

] Aot

| Fdows this devioe to wake the computer

[_] Allow the computer 1o tum off this devices 1o eave power

Repita los pasos 4 y 5 hasta que se hayan configurado todas las entradas del USB Root Hub.
Reiniciar Windowsy sincroniza tu portatil de nuevo.

Si ha intentado todo y su computadora aun no lo reconoce, contactenos para un intercambio.
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https://www.lifewire.com/how-to-reboot-a-computer-2624568
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