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Boot-up Wizard

When 1st use, please follow the boot-up wizard to set the language, internet, date& time, Google service (Internet, date&time
setup can be skipped).

The first boot up may take a few minutes, so please be patient.

Pre-use Settings

1. Set the language

Set the language in Settings @ , scroll to the bottom and select System. Follow the diagram below to add the language you are
using.
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Press and hold thisicon = to adjust the order of the languages.

® 0 0060

Accessibility &  Add alanguage
Screen readers, display, interaction controls
Suggested

Auto Shutdown
Espafiol (Estados Unidos)

Schedule Power on/off All languages

Google Afrikaans
Services & preferences
System Aghem

Languages, time, updates k

2. Set the keyboard

Also set the keyboard language in System. The default keyboard is Gboard.

e

®

System Q € Virtual keyboard
Languages & input -

o Gboard
Gboard k Multilingual typing k

Date & time r
GMT+00:00 Coordinated Universal Time

Manage keyboards

Reset options
Network, apps, or device can be reset

About device
MECHEN H11
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Q &«  Préférencesdelang.. Q
gl Frangais (France) v =;
—

2 English (United States) t=

+  Ajouter une langue

o Settings

@ Languages
English (US) (QWERTY)

3= Preferences
@ Theme
A, Text correction

U3  Glide typing



Languages
Your keyboard languages and layouts

English (US)
QWERTY

+  Add keyboard k

If you’ ve set multi-language, please hit the icon @ to switch keyboard language.

88 hello hellos

Add keyboard

Suggested languages

Italian (taly)
French (France)
German (Germany)
English (US)

All languages

03

English (US)

s s
gwie itz ifep Al
asdfgh kI aqs
G yxcvbnm@ & w

o a = @ =

Language settings

Multilingual typing
Only applicable if multiple guages are
enablec

< B oo B o e Y
=) ;) 2\ T @
< / fo AN [ & | >

e = P 5 =

Ball ® b o n



3. Set the internet

Turn on WIFI and connect with the available network. So you can surfing the internet and streaming music.

O < WiFi Q € W B
) k m
e Bluetoath
To see available networks, turn W TPLINK A3 @
. Memory Wi-Fi on.
Avg 1.4 GB of 3.0 GB memory used v ChinaNet-4Xcc-56 a8
To improve location accuracy, apps
and services can still scan for Wi-Fi
@ Apps & notifications networks at any time, even when Wi-Fi ¥ ChinaNet-nzrK a
Permissions, default apps is off. This can be used, for example,
to improve location-based features .
and services. You can change this in ¥ ChinaNet-ppp? g
o Battery scanning settings.
86% - Should last until about 12:45
¥  ChinaNet-z3PK a

4, Set the time zone

Set the time zone in System-Date&Time. If you’ ve set the WIFI successfully, once you set the time zone, it update to your local
date and time.

Accessibility . :

6 Screen readers, display, interaction controls & SyStem O\ < Select time zone .
® Languages & input Coordinated Universal Time
@ Auto Shutdown il GMT+00:00
Date & time Casablanca

o Schedule Power on/off ® GMT+00:00 Coordinated"versal Time GMT+01:00

Google &)  Resetoptions Lf’"dﬂn‘

Services & preferences Network, apps, or device can be reset GMT+01:00

. Brazzaville

System ® About device Crazzavls

Languages, time, updates MECHEN H11
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Support Google Play Store

Free download and installation, you can download and install any kind of applications from the google play store.

@ Please do not install high capacity games / heavy games as this is just a music player.

@ Please do not install applications from any third-party or unknown sources out of google play store, it may causes compatibility
problem or virus, etc.

® Application installation will do effect the system speed, the more apps installed, the slower the system will be. Once the music
player stuck or restart without a notice, it may be caused by the installation of too many apps, in this case, please remove some
of the apps to leave a space for system to run smoothly.

When you use google play store, you may be prompted that Google Play won't run unless you update the Google service,
don't worry, just follow the prompts to update.

Bluetooth

This is a 2 way Bluetooth, connect the device and the mobile phone using Bluetooth, so you can transfer files to each other
through Bluetooth.

Bluetooth device name: MECHEN H11

Please disconnect the Bluetooth device from other devices before pairing with this unit, otherwise the pairing will fail.

Reset

If the device get stuck, please poke the reset hole for 3-5 seconds, make sure you did the reset successfully, then turn on the device.

After-sales

Any quality problem, please contact our after-sales service: mechenservice@hotmail.com
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Specifications

Model MECHEN H11

Built-in RAM+ROM 3+16GB

Android Android 9.0

Screen 5.0inch, 1080 1920 IPS

Bluetooth 4.1,2 way

Screen Density 160 dpi

WIFI Dual band, 2.4G&5G

Audio format MP3 WMA AAC WAV APE FLAC M4A DTS
Video format RM, RMVB, FLV, MP4, DAT, MKV, MPG, MOV, TS

EPUB, MOBI, AZW3, PDF, DJVU, CBR, CBZ, WORD, DOC,

E-book format DOCX, RTF, ODT, TXT, FB2, ZIP, RAR

Recording format AMR

Image format JPEG, BMP, GIF, PNG

Supported OS Window XP, VISTA, WINDOWS 7/8/10, Mac OS 10
Battery 2500 mAh

Charging time about 4 hours for a full charge (5V 1A charger)
Micro SD card Format FAT 32

Trouble Shooting

1. The device does not respond to charging or connecting to the PC

Usually, use a USB cable to connect the player to the computer, the top of the player will appear with an icon P on the top of the
screen.
And an MTP device named MECHEN H11 will appear in the drive list of your computer.

Troubleshooting:
® Check whether it is caused by poor contact.
® Check whether the USB port is damaged.

® Check if the USB cable is damaged. 0%



® You can also try to use the USB cable to connect to other devices.
If there is also no response, it means also that the USB cable has been damaged. Please contact after-sales support for a
replacement or refund.

2. The SD card is not working properly.

Please try:

® Re-insert it into the MECHEN H11 player.

® Check the SD card for physical damage.

® Check if the SD card is FAT32 or EXFAT. (only FAT32 format is perfectly supported)
® Restart the MECHEN H11 or factory reset.

® Make sure that the SD card's metal teeth are clean.

® Make sure that the SD card has sufficient free storage for your needs.

If you still run into any issues, e-mail us with a video or photo showing them.

3. The operating speed become slowly / stuck / restart.

Sometimes it may caused by different factors, for e.g.,

® Too many application installed, in this case, please remove some of the applications and leave a space for system to run
smoothly.

® Software incompatibility, if you install other third-party unknown software into this player, in this case, please remove the
software.

® WiFi signal is poor will effect the speed while using live streaming applications.

ADo not leave the device in an environment where the temperature is too low or too high (below -10°C or above 50°C) for a long
time. Extreme temperature environments will cause the device to deform and shorten its service life of the device.

&Do not place the device in the water.

A Do not use the equipment under thunderstorm weather.

A Do not expose the equipment to the sun for a long.
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Schliisseldiagramm

Volumen +
H Volumen - [ ‘ ‘ 17
° Zuriicksetzen
0 EIN/AUS

[\ o000 (= == Q;H—3,5—mm—Anschluss

Lautsprecheré L Kartensteckplatz
USB-C-Anschluss

Assistent zum Hochfahren

Bei der ersten Benutzung folgen Sie bitte dem Boot-Assistenten, um Sprache, Internet, Datum und Uhrzeit sowie den
Google-Dienst einzustellen (Internet, Datum und Uhrzeit kénnen libersprungen werden).
Das erste Hochfahren kann ein paar Minuten dauern, also haben Sie bitte etwas Geduld.

Einstellungen fiir die Vorverwendung

1. Einstellen der Sprache

Stellen Sie die Sprache in den Einstellungen @ ein, scrollen Sie nach unten und wahlen Sie System. Folgen Sie dem unten
stehenden Diagramm, um die von lhnen verwendete Sprache hinzuzufiigen.
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Halten Sie dieses Symbol = gedriickt, um die Reihenfolge der Sprachen zu dndern.

(1)
©

Accessibility €  Add alanguage Q &  Préférences delang.. Q &

Screen readers, display, interaction controls

Suggested

—

Auto Shutdown Frangais (France)

Espafiol (Estados Unidos)

I \‘— |

o Schedule Power on/off e 2 English (United States) +
© Google Afrikaans +  Ajouter une langue
Services & preferences
System Aghem
Languages, time, updates :k
2. Einstellen der Tastatur
Stellen Sie auch die Tastatursprache unter System ein. Die Standardtastatur ist Gboard.
& System Q & Virtual keyboard Q Settings
i Languages
Languages & input - Gboard E @ €
@ Gboard k @ Multilingual typing k English (US) (QWERTY)
® Date & time + Manage keyboards I Preferences
GMT+00:00 Coordinated Universal Time
@ Theme
0 Reset options
Network, apps, or device can be reset AJ Text correction
About device . f
® MECHEN H11 %  Glidetyping
L teicntiea
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Languages
Your keyboard languages and layouts

English (US)
QWERTY

+  Add keyboard k

Add keyboard

Suggested languages

Italian (taly)
French (France)
German (Germany)
English (US)

All languages

German (Germany)

4+ 4
agwe 2y itep Gk
asdfgh |kl als
By xcvbaml@ o
1 E. . Py @.‘na

.
G o ) @

Language settings

Multilingual typing
Automatically display word suggestions .
while you type with:

Wenn Sie mehrere Sprachen eingestellt haben, klicken Sie bitte auf das Symbol @ , um die Sprache der Tastatur umzuschalten.

8 9 0
o p
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3. Das Internet einstellen

Schalten Sie WIFI ein und stellen Sie eine Verbindung mit dem verfiigbaren Netzwerk her. So kdnnen Sie im Internet surfen und
Musik streamen.

Wik € WiFi Q ¢ WA =
) k m
° Bluetoath
To see available networks, turn W TPLNK A0 é
. Memory Wi-Fi on.
Avg 1.4 GB of 3.0 GB memory used v ChinaNet-4Xcc-56 8
To improve location accuracy, apps
and services can still scan for Wi-Fi
@ Apps & notifications networks at any time, even when Wi-Fi ¥  ChinaNet-nzrk a8
Permissions, default apps is off. This can be used, for example,
to improve location-based features .
and services. You can change this in ¥ ChinaNet-ppp? 8
o Battery scanning settings.
86% - Should last until about 12:45
¥  ChinaNet-z3PK a

4. Einstellen der Zeitzone

Stellen Sie die Zeitzone in System-Date&Time ein. Wenn Sie das WIFI erfolgreich eingestellt haben, wird die Zeitzone auf Ihr
lokales Datum und lhre lokale Uhrzeit aktualisiert.

Accessibility e :
Screen readers, display, interaction controls é SyStem O\ <_ Select time zone .
® Languages & input Coordinated Universal Time
@ Auto Shutdown il GMT+00:00
Date & time - Casablanca
o Sl RS O  cumeoooo cDordinate&wersm Time GMT+01:00
Google &)  Resetoptions London
Services & preferences Network, apps, or device can be reset GMT+01:00
. Brazzaville
System ® About device oramzan’s
Languages, time, updates MECHEN H11
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Unterstiitzung Google Play Store

Kostenloses Herunterladen und Installieren, Sie konnen jede Art von Anwendung aus dem Google Play Store herunterladen und
installieren.

@ Bitte installieren Sie keine Spiele mit hoher Kapazitat / schwere Spiele, da dies nur ein Musik-Player ist.

@ Bitte installieren Sie keine Anwendungen von Drittanbietern oder unbekannten Quellen aus dem Google Play Store, da dies zu
Kompatibilitatsproblemen oder Viren usw. fiihren kann.

@ Die Installation von Anwendungen hat Auswirkungen auf die Systemgeschwindigkeit, je mehr Anwendungen installiert sind,
desto langsamer wird das System. wird das System langsamer. Wenn der Musikplayer hdngen bleibt oder ohne Vorwarnung neu
startet, kann dies folgende Ursachen haben In diesem Fall entfernen Sie bitte einige der Anwendungen, um Platz zu schaffen
damit das System reibungslos funktionieren kann.

Wenn Sie den Google Play Store verwenden, werden Sie moglicherweise darauf hingewiesen, dass Google Play nicht
ausgeflihrt werden kann, wenn Sie den Google-Dienst nicht aktualisieren, keine Sorge, folgen Sie einfach den Aufforderungen
zur Aktualisierung.

Bluetooth

Dies ist ein 2-Wege-Bluetooth, verbinden Sie das Gerdt und das Mobiltelefon mit Bluetooth, so kdnnen Sie Dateien zueinander
durch Bluetooth libertragen.

Name des Bluetooth-Gerats: MECHEN H11

Bitte trennen Sie das Bluetooth-Gerat von anderen Geréten, bevor Sie es mit diesem Gerét koppeln, andernfalls wird die Kopplung
fehlschlagen.

Wenn das Gerat stecken bleibt, driicken Sie bitte 3-5 Sekunden lang auf das Reset-Loch, vergewissern Sie sich, dass Sie den Reset
erfolgreich durchgefiihrt haben, und schalten Sie das Gerat dann ein.

Kundendienst

Wenn Sie Probleme mit der Qualitat haben, wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst: mechenservice@hotmail.com
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Spezifikationen

Modell MECHEN H11

Eingebauter RAM+ROM 3+16GB

Android Android 9.0

Bildschirm 5.0 Zoll, 1080 X 1920 IPS

Bluetooth 4.1,2 Wege

Bildschirm-Dichte 160 dpi

WIFI Dual band, 2.4G&5G

Audioformat MP3 WMA AAC WAV APE FLAC M4A DTS
Videoformat RM, RMVB, FLV, MP4, DAT, MKV, MPG, MOV, TS

EPUB, MOBI, AZW3, PDF, DJVU, CBR, CBZ, WORD, DOC,

E-Book-Format DOCX, RTF, ODT, TXT, FB2, ZIP, RAR

Aufnahmeformat AMR

Bildformat JPEG, BMP, GIF, PNG

Unterstiitzte Betriebssysteme Window XP, VISTA, WINDOWS 7/8/10, Mac OS 10
Akku 2500 mAh

Ladezeit ca. 4 Stunden fiir eine volle Ladung (5V 1A Ladegerdt)
Micro SD-Karte FAT 32

Storungsbeseitigung

1. Das Gerat reagiert nicht auf das Aufladen oder die Verbindung mit dem PC

Wenn Sie den Player mit einem USB-Kabel an den Computer anschlieRen, erscheint auf dem Display des Players ein erscheint ein
P-Symbol oben auf dem Bildschirm.
Und ein MTP-Gerdt mit dem Namen MECHEN H11 wird in der Laufwerksliste Ihres Computers angezeigt.

Bitte priifen Sie:
® Priifen Sie, ob die Ursache ein schlechter Kontakt ist.
® Priifen Sie, ob der USB-Anschluss beschadigt ist.
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® Priifen Sie, ob das USB-Kabel beschadigt ist.

® Sie kdnnen auch versuchen, das USB-Kabel fiir die Verbindung mit anderen Geraten zu verwenden.

Wenn auch hier keine Reaktion erfolgt, bedeutet dies, dass das USB-Kabel beschadigt ist. Wenden Sie sich bitte an den
Kundendienst, um einen Ersatz oder eine Riickerstattung zu erhalten.

2. Die SD-Karte funktioniert nicht richtig.

Bitte versuchen Sie es:

® Legen Sie die Karte wieder in den MECHEN H11 Player ein.

@ Uberpriifen Sie die SD-Karte auf physische Schiaden.

® Priifen Sie, ob die SD-Karte FAT32 oder EXFAT ist (nur das FAT32-Format wird perfekt unterstiitzt).

® Starten Sie den MECHEN H11 neu oder setzen Sie ihn auf die Werkseinstellungen zuriick.

@ Stellen Sie sicher, dass die Metallzahne der SD-Karte sauber sind.

® Vergewissern Sie sich, dass die SD-Karte geniigend freien Speicherplatz fiir Ihre Bediirfnisse hat.
Sollten Sie dennoch Probleme haben, schicken Sie uns ein Video oder ein Foto, das die Probleme zeigt.

3. Die Betriebsgeschwindigkeit langsam wird / stecken bleibt / neu startet.

Manchmal kann dies durch verschiedene Faktoren verursacht werden, z.B.,

® Zu viele installierte Anwendungen, in diesem Fall entfernen Sie bitte einige der Anwendungen und lassen Sie Platz, damit das
System reibungslos funktioniert.

® Software-Inkompatibilitdt: Wenn Sie eine unbekannte Software eines Drittanbieters auf dem Player installieren, entfernen Sie
bitte die Software unter in diesem Fall entfernen Sie bitte die Software.

® Ein schlechtes WiFi-Signal beeintrachtigt die Geschwindigkeit bei der Verwendung von Live-Streaming-Anwendungen.

A Lassen Sie das Gerat nicht tiber einen langeren Zeitraum in einer Umgebung mit zu niedrigen oder zu hohen Temperaturen
(unter -10°C oder liber 50°C). Extreme Temperaturen fiihren zur Verformung des Gerats und verkiirzen seine Lebensdauer.
AlLegen Sie das Gerédt nicht ins Wasser.

aVerwenden Sie das Geréat nicht bei Gewitter.

ASetzen Sie das Gerat nicht iber einen ldngeren Zeitraum der Sonne aus.
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Diagramme des boutons

Volume +

H { D
Volume -
0

Réinitialisation
MARCHE/ARRET

H 0000 (& == O;H*Port&Smm

-
Haut—parleuré Emplacement
Port USB-C pour carte

Assistant de démarrage

Lors de la premiére utilisation, veuillez suivre 'assistant de démarrage pour configurer la langue, Internet, la date et 'heure, le
service Google (la configuration d'Internet, de la date et de |'heure peut étre ignorée).
Le premier démarrage peut prendre quelques minutes, soyez patient.

Réglages avant utilisation

1. Régler la langue

Réglez la langue dans Paramétres @ |, faites défiler jusqu'en bas et sélectionnez Systéme. Suivez le schéma ci-dessous pour
ajouter la langue que vous utilisez.
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Appuyez sur cette icone = et maintenez-la enfoncée pour modifier ['ordre des langues.

(1)
©
o
©

Accessibility €  Add alanguage Q &  Préférences de lang...

Screen readers, display, interaction controls

Suggested

—

Auto Shutdown Frangais (France)

Espafiol (Estados Unidos)

L8]

Schedule Power on/off All languages English (United States)

Google Afrikaans +  Ajouter une langue
Services & preferences

System Aghem

Languages, time, updates k

2. Régler le clavier

Définissez également la langue du clavier dans Systéme. Le clavier par défaut est Gboard.

e

®

System Q & Virtual keyboard o1 Settings
i Languages

Languages & input - Gboard E @ €

Gboard k Multilingual typing k English (US) (QWERTY)
=k

Date & time +  Manage keyboards 3= Preferences

GMT+00:00 Coordinated Universal Time
@ Theme

Reset options

Network, apps, or device can be reset AJ Text correction

About device %
MECHEN H11

Glide typing
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Languages
Your keyboard languages and layouts

English (US)
QWERTY

+  Add keyboard k

Add keyboard

Suggested languages

Italian (taly)
French (France)
German (Germany)
English (US)

All languages

French (France)

. .

a e rtyuildp q W
asdfahjkim 3 s
G wxcvbnl@ & :
we - [ me — @ =

G G ) ©

Language settings

Multilingual typing
Automatically display word suggestions .

whila von tvne with

Si vous avez choisi le multilinguisme, cliquez sur l'icéne @ pour changer la langue du clavier.

88 hello

hellos &
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3. Régler l'internet
Activez le WIFI et connectez-vous au réseau disponible. Vous pouvez ainsi surfer sur Internet et écouter de la musique en continu.

o
o
®
o
o

Wi-Fi
off

Bluetooth

Memory
Avg 1.4 GB of 3.0 GB memory used

Apps & notifications
Permissions, default apps

Battery
86% - Should last until about 12:45

4. Régler le fuseau horaire

Réglez le fuseau horaire dans Systéme-Date&Heure. Si vous avez correctement configuré le WIFI, une fois que vous aurez réglé le
tfuseau horaire, la date et ['heure locales seront mises a jour.

®©®006049

Accessibility
Screen readers, display, interaction controls

Auto Shutdown

Schedule Power on/off

Google
Services & preferences

System
Languages, time, updates

e

&

@

Wi-Fi Q

To see available networks, turn
Wi-Fi on.

To improve location accuracy, apps
and services can still scan for Wi-Fi
networks at any time, even when Wi-Fi
is off. This can be used, for example,
to improve location-based features
and services. You can change this in
scanning settings.

System

Languages & input
Gboard

Date & time .
GMT+00:00 Coordinated wersal Time

Reset options
Network, apps, or device can be reset

About device
MECHEN H11
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Wi-Fi Q

4 4 4

4

&

TP-LINK_A306 a8
ChinaNet-4Xcc-56 8
ChinaNet-nzrk ]
ChinaNet-ppp7 a8
ChinaNet-z3PK a8

Select time zone £

Coordinated Universal Time
GMT+00:00

Casablanca
GMT+01:00

London
GMT+01:00

Brazzaville
GMT+01:00



Prise en charge de Google Play Store

Téléchargement et installation gratuits, vous pouvez télécharger et installer n'importe quel type d'application a partir de la
boutique Google Play.

®\euillez ne pas installer de jeux de grande capacité ou de jeux lourds, car il s'agit simplement d'un lecteur de musique.

o N'installez pas d'applications provenant d'une tierce partie ou de sources inconnues hors du Google Play Store, cela pourrait
causer des problémes de compatibilité ou des virus, etc.

e 'installation d'applications a un effet sur la vitesse du systéme, plus il y a d'applications installées, plus le systéme est lent.
plus le systéme sera lent. Lorsque le lecteur de musique se bloque ou redémarre sans préavis, cela peut étre di a l'installation
d'un trop grand nombre d'applications. Dans ce cas, supprimez certaines applications afin de laisser de la place au systeme pour
qu'il fonctionne correctement. dans ce cas, veuillez supprimer certaines applications afin de laisser de l'espace au systéme pour
qu'il fonctionne correctement.

Lorsque vous utilisez Google Play Store, il se peut qu'un message vous indique que Google Play ne fonctionnera pas si vous
ne mettez pas a jour le service Google. Ne vous inquiétez pas, suivez simplement les instructions pour mettre a jour.

Bluetooth

Il's'agit d'un Bluetooth bidirectionnel, qui connecte |'appareil et le téléphone mobile a l'aide du Bluetooth, ce qui permet de
transférer des fichiers entre eux par le biais du Bluetooth.

Nom de ['appareil Bluetooth : MECHEN H11

Veuillez déconnecter ['appareil Bluetooth des autres appareils avant de |'appairer avec cet appareil, sinon 'appairage échouera.

Réinitialisation

Si l'appareil se bloque, appuyez sur le trou de réinitialisation pendant 3 a 5 secondes, assurez-vous que la réinitialisation a bien
eu lieu, puis allumez l'appareil.

Aprés-vente

Pour tout probléme de qualité, veuillez contacter notre service aprés-vente : mechenservice@hotmail.com
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Spécifications

Modele MECHEN H11

RAM+ROM intégrés 3+16GO

Android Android 9.0

Ecran 5.0 pouces, 1080 X 1920 IPS

Bluetooth 4.1,2 voies

Densité de l'écran 160 dpi

WIFI Double bande, 2.4G&5G

Format audio MP3 WMA AAC WAV APE FLAC M4A DTS
Format vidéo RM, RMVB, FLV, MP4, DAT, MKV, MPG, MOV, TS

EPUB, MOBI, AZW3, PDF, DJVU, CBR, CBZ, WORD, DOC,

Format des livres électroniques DOCX, RTF, ODT, TXT, FB2, ZIP, RAR

Format d'enregistrement AMR

Format d'image JPEG, BMP, GIF, PNG

Systéme d'exploitation supporté Window XP, VISTA, WINDOWS 7/8/10, Mac OS 10

Batterie 2500 mAh

Temps de charge d'environ 4 heures pour une charge compléte (chargeur 5V 1A)
Format de la carte Micro SD FAT 32

Résolution des problémes

1. l'appareil ne réagit pas au chargement ou a la connexion a l'ordinateur

En général, utilisez un cable USB pour connecter le lecteur a l'ordinateur.

L'icdne P apparait en haut de ['écran et un appareil MTP nommé MECHEN H11 apparait dans la liste des lecteurs.
Un appareil MTP nommé MECHEN H11 apparait dans la liste des lecteurs de votre ordinateur.

Veuillez vérifier :
® Vérifiez s'il s'agit d'un mauvais contact.
® Vérifiez si le port USB est endommagé.
® Vérifiez si le cable USB est endommagé.
20



® Vous pouvez également essayer d'utiliser le cdble USB pour vous connecter a d'autres appareils.
S'iln'y a pas de réponse, cela signifie également que le cable USB est endommagé. Veuillez contacter le service aprés-vente pour
un remplacement ou un remboursement.

2. la carte SD ne fonctionne pas correctement.

Essayez:

® Réinsérez-la dans le lecteur MECHEN H11.

® Vérifiez que la carte SD n'est pas endommagée physiquement.

® Vérifiez si la carte SD est au format FAT32 ou EXFAT (seul le format FAT32 est parfaitement pris en charge).

® Redémarrez le lecteur MECHEN H11 ou effectuez une réinitialisation d'usine.

® Assurez-vous que les dents métalliques de la carte SD sont propres.

® Assurez-vous que la carte SD dispose de suffisamment d'espace libre pour répondre a vos besoins.

Si vous rencontrez encore des problémes, envoyez-nous un e-mail avec une vidéo ou une photo les montrant.

3. La vitesse de fonctionnement devient lente, se bloque ou redémarre.

Ce probleme peut parfois étre dii a différents facteurs, par exemple : trop d'applications installées,

® Trop d'applications installées, dans ce cas, veuillez supprimer certaines applications et laisser de l'espace pour que le systéme
fonctionne correctement.

® |'incompatibilité des logiciels, si vous installez un autre logiciel tiers inconnu dans ce lecteur, dans ce cas, veuillez supprimer le
logiciel.

® Un signal WiFi faible affectera la vitesse lors de 'utilisation d'applications de streaming en direct.

Avertissement

aNe laissez pas 'appareil dans un environnement ot la température est trop basse ou trop élevée (inférieure a-10°C ou
supérieure a 50°C) pendant une longue période. Les températures extrémes entrainent une déformation de l'appareil et
réduisent sa durée de vie.

& Ne placez pas l'appareil dans ['eau.

aN'utilisez pas 'appareil en cas d'orage.

&aNe pas exposer |'appareil au soleil pendant une longue période.
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Diagramma dei pulsanti

Volume +
Volume - [ ‘ ‘ b
° Azzeramento
] ON/OFF
[ ‘ 000 (= == O;H*Porta da3,5mm
|
Altoparlanteé Slot per schede
Porta USB-C

Avvio guidato

Al primo utilizzo, seguire la procedura guidata di avvio per impostare la lingua, Internet, la data e l'ora, il servizio Google
(l'impostazione di Internet, data e ora puo essere saltata).
Il primo avvio potrebbe richiedere alcuni minuti, quindi si prega di essere pazienti.

Impostazioni pre-utilizzo

1. Impostare la lingua

Impostare la lingua in Impostazioni® , scorrere fino in fondo e selezionare Sistema. Seguire lo schema sottostante per
aggiungere la lingua in uso.
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Tenere premuta questa icona = per regolare l'ordine delle lingue.

® 0 0060

Accessibility
Screen readers, display, interaction controls

Auto Shutdown

Schedule Power on/off

Google
Services & preferences

System

Languages, time, updates k

2. Impostare la tastiera

Impostare anche la lingua della tastiera in Sistema. La tastiera predefinita &€ Gboard.

e

®

System Q

Languages & input -
Gboard k

Date & time
GMT+00:00 Coordinated Universal Time

Reset options
Network, apps, or device can be reset

About device
MECHEN H11

&  Add alanguage Q

Suggested
Espafiol (Estados Unidos)
All languages

Afrikaans

Aghem

< Virtual keyboard Q

Gboard
Multilingual typing k

ek Manage keyboards
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&«  Préférencesdelang.. Q
gl Frangais (France) v i
—

2 English (United States) t o
+  Ajouter une langue
Settings

@ Languages

English (US) (QWERTY)

3= Preferences

@ Theme

A, Text correction

U3  Glide typing
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Languages Add keyboard Italian (Italy)

Your keyboard languages and layouts Suggested languages L °
qwe it yuilop qw
English (US) Italian (taly) asdfagh kI als
& zxcvboml@ = y
QWERTY

slle - @M -~ cg =l

~  QWERTY (O Handwriting @]

Language settings

French (France)
+  Add keyboard :¢
k German (Germany)

English (US) Multilingual typing
Automatically display word suggestions .
while you type with:

All languages

Se & stato impostato il multilinguaggio, premere l'icona @ per cambiare la lingua della tastiera.

88 hello helos & | & & < B or H ® e ¢
a'z ety d i o p’ =) .5 h T ®

O = P 5 =

m
<«
FR-EN E n HAl 53] H 5 7 ! n
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3. Impostare Internet
Attivare il WIFI e connettersi alla rete disponibile. In questo modo & possibile navigare in Internet e ascoltare musica in streaming.

O v € WiFi Q ¢ WA =
) k m
9 Bluetoath
To see available networks, turn W TPLNK A0 é
. Memory Wi-Fi on.
Avg 1.4 GB of 3.0 GB memory used v ChinaNet-4Xcc-56 8
To improve location accuracy, apps
and services can still scan for Wi-Fi
@ Apps & notifications networks at any time, even when Wi-Fi ¥  ChinaNet-nzrk a8
Permissions, default apps is off. This can be used, for example,
to improve location-based features .
and services. You can change this in ¥ ChinaNet-ppp? 8
o Battery scanning settings.
86% - Should last until about 12:45
¥  ChinaNet-z3PK a

4. Impostare il fuso orario

Impostare il fuso orario in Data e ora del sistema. Se il WIFI & stato impostato correttamente, una volta impostato il fuso orario,
la data e l'ora locali verranno aggiornate.

Accessibility e :
Screen readers, display, interaction controls é SyStem O\ <_ Select time zone .
® Languages & input Coordinated Universal Time
@ Auto Shutdown il GMT+00:00
Date & time - Casablanca
o Sl RS O  cumeoooo Coordinate&wersal Time GMT+01:00
Google &)  Resetoptions London
Services & preferences Network, apps, or device can be reset GMT+01:00
. Brazzaville
System ® About device oramzan’s
Languages, time, updates MECHEN H11
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Supporto per Google Play Store

Download e installazione gratuiti, € possibile scaricare e installare qualsiasi tipo di applicazione da Google Play Store.

® Sj prega di non installare giochi ad alta capacita / giochi pesanti in quanto questo € solo un lettore musicale.

® Non installare applicazioni da fonti sconosciute o di terze parti al di fuori di Google Play Store, in quanto potrebbero verificarsi
problemi di compatibilita o virus, ecc.

e L'installazione di applicazioni influisce sulla velocita del sistema: piti applicazioni sono installate, piti lento sara il sistema. il
sistema sara piu lento. Una volta che il lettore musicale bloccato o riavviare senza un avviso, puo essere causato da
dall'installazione di troppe applicazioni; in questo caso, rimuovere alcune applicazioni per lasciare spazio al sistema. per
consentire al sistema di funzionare senza problemi.

Quando si utilizza Google Play Store, € possibile che venga richiesto che Google Play non venga eseguito a meno che non si
aggiorni il servizio Google; non preoccupatevi, seguite le istruzioni per ['aggiornamento.

Bluetooth

Si tratta di un Bluetooth a due vie, che collega il dispositivo e il telefono cellulare tramite Bluetooth, in modo da poter trasferire i
file l'uno all'altro attraverso il Bluetooth.

Nome del dispositivo Bluetooth: MECHEN H11

Si prega di scollegare il dispositivo Bluetooth da altri dispositivi prima di accoppiarlo con questa unita, altrimenti l'accoppiamento
non riuscira.

Se il dispositivo si blocca, premere il foro di ripristino per 3-5 secondi, accertarsi che il ripristino sia stato eseguito correttamente,
quindi accendere il dispositivo.

Post vendita

Qualsiasi problema di qualita, si prega di contattare il nostro servizio post-vendita: mechenservice@hotmail.com
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Specifiche tecniche

Modello MECHEN H11

RAM+ROM integrata 3+16GB

Android Android 9.0

Schermo 5.0inch, 1080 1920 IPS

Bluetooth 4.1,2 vie

Densita dello schermo 160 dpi

WIFI Dual band, 2.4G&5G

Formato audio MP3 WMA AAC WAV APE FLAC M4A DTS
Formato video RM, RMVB, FLV, MP4, DAT, MKV, MPG, MOV, TS

EPUB, MOBI, AZW3, PDF, DJVU, CBR, CBZ, WORD, DOC,

Formato e-book DOCX, RTF, ODT, TXT, FB2, ZIP, RAR

Formato di registrazione AMR

Formato immagine JPEG, BMP, GIF, PNG

Sistema operativo supportato Window XP, VISTA, WINDOWS 7/8/10, Mac OS 10
Batteria 2500 mAh

Tempo di ricarica circa 4 ore per una carica completa (caricatore da 5V 1A)
Formato scheda Micro SD FAT 32

Risoluzione dei problemi

1. Il dispositivo non risponde alla ricarica o alla connessione al PC

Di solito, per collegare il lettore al computer si utilizza un cavo USB; la parte superiore del lettore apparira con un'icona P nella
parte superiore dello schermo.

Nell'elenco delle unita del computer viene visualizzato un dispositivo MTP denominato MECHEN H11.

Controllare:
® Verificare se il problema é causato da un cattivo contatto.
® Verificare se la porta USB & danneggiata.
® Verificare se il cavo USB & danneggiato.
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® Sj puo anche provare a utilizzare il cavo USB per collegarsi ad altri dispositivi.
Se non si ottiene alcuna risposta, significa che il cavo USB & danneggiato. Contattare |'assistenza post-vendita per una
sostituzione o un rimborso.

2. La scheda SD non funziona correttamente.

Provare:

® Reinserirla nel lettore MECHEN H11.

® Controllare che la scheda SD non sia danneggiata.

® Controllare se la scheda SD & FAT32 o EXFAT (solo il formato FAT32 ¢ perfettamente supportato).
® Riavviare il MECHEN H11 o eseguire un reset di fabbrica.

® Assicurarsi che i denti metallici della scheda SD siano puliti.

® Assicurarsi che la scheda SD disponga di spazio libero sufficiente per le proprie esigenze.

Se si riscontrano ancora problemi, inviateci un'e-mail con un video o una foto che li mostri.

3. La velocita di funzionamento diventa lenta / si blocca / si riavvia.
Avolte il problema puo essere causato da diversi fattori, come ad esempio

® Troppe applicazioni installate; in questo caso, rimuovere alcune applicazioni e lasciare uno spazio per il funzionamento del

sistema.

® Incompatibilita del software, se si installa un software sconosciuto di terze parti nel lettore, in questo caso si prega di rimuovere

il software.
® | segnale WiFi scarso influisce sulla velocita durante ['utilizzo delle applicazioni di streaming live.

ANon lasciare il dispositivo in un ambiente a temperatura troppo bassa o troppo alta (inferiore a -10°C o superiore a 50°C) per

lungo tempo. Le temperature estreme causano la deformazione del dispositivo e ne riducono la durata.
ANon mettere il dispositivo in acqua.

& Non utilizzare ['apparecchio in caso di temporali.

aNon esporre ['apparecchio al sole per lungo tempo.
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Diagrama de botones

Volumen +

Volumen -
Reiniciar
Encender/Apagar

o (

[\ oo (= == Q;&:%—Puertode3,5mm

| .
Altavoz—— Ranura para tarjetas
Puerto USB-C

Asistente de inicio

La primera vez que lo utilice, siga las instrucciones del asistente de arranque para configurar el idioma, Internet, la fechay la
horay el servicio de Google (puede omitir la configuracién de Internet y de la fecha y la hora).
El primer arranque puede tardar unos minutos, asi que tenga paciencia.

Ajustes previos al uso

1. Configura el idioma

Configure el idioma en Ajustes ® , desplacese hasta la parte inferior y seleccione Sistema. Siga el diagrama siguiente para afiadir
el idioma que utiliza.
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Mantenga pulsado este icono =para ajustar el orden de los idiomas.

(1)
©

Accessibility €  Add alanguage Q <  Préférences de lang.. Q

Screen readers, display, interaction controls

Suggested

—

Auto Shutdown Frangais (France)

Espafiol (Estados Unidos)

I \‘:ﬂl

o Schedule Power on/off All languages 2 English (United States) t
© Google Afrikaans +  Ajouter une langue
Services & preferences
System Aghem
Languages, time, updates :k
2. Ajuste el teclado
Configure también el idioma del teclado en Sistema. El teclado por defecto es Gboard.
& System Q & Virtual keyboard Q Settings
i Languages
Languages & input s Gboard E 2] :
® Gboard k @ Multilingual typing k English (US) (QWERTY)
® Date & time +  Manage keyboards FE  Preferences
GMT+00:00 Coordinated Universal Time
@ Theme
0 Reset options
Network, apps, or device can be reset AJ Text correction
About device . f
® MECHEN H11 % Glidetyping
[ ] Vmimn drimine
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Languages
Your keyboard languages and layouts

English (US)
QWERTY

+  Add keyboard k

Add keyboard

Suggested languages

Italian (taly)
French (France)
German (Germany)
English (US)

All languages

Spanish (Spain)
"~ Booanos -

wle — UM - G =

(© e ) ©

«  QWERTY (K)

Language settings

Multilingual typing
Automatically display word suggestions .
while you type with:

Si has configurado el multilenguaje, pulsa elicono @ para cambiar el idioma del teclado.

88 hello hellos & = ¢
1 2 3 4 5 6 7 8 9 o
ajzjejrfjtjyjujijo

na3 |, @ FR-EN
v v ® a
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3. Configurar Internet
Enciende el WIFl y conéctate a la red disponible. Asi podras navegar por Internet y reproducir musica en streaming.

O v € WiFi Q ¢ WA =
) k m
9 Bluetoath
To see available networks, turn W TPLNK A0 é
. Memory Wi-Fi on.
Avg 1.4 GB of 3.0 GB memory used v ChinaNet-4Xcc-56 8
To improve location accuracy, apps
and services can still scan for Wi-Fi
@ Apps & notifications networks at any time, even when Wi-Fi ¥  ChinaNet-nzrk a8
Permissions, default apps is off. This can be used, for example,
to improve location-based features .
and services. You can change this in ¥ ChinaNet-ppp? 8
o Battery scanning settings.
86% - Should last until about 12:45
¥  ChinaNet-z3PK a

4. Ajuste la zona horaria

Ajuste la zona horaria en Sistema-Fecha&Hora. Si ha configurado WIFI correctamente, una vez que haya configurado la zona
horaria, se actualizara a su fecha y hora locales.

Accessibility e :
6 Screen readers, display, interaction controls é SyStem O\ <_ Select time zone .
Languages & input Coordinated Universal Time
@ Auto Shutdown = il GMT+00:00
Date & time - Casablanca
o Schedule Power on/off O e cDordinated'*'versal Time GMT+01:00
Google &)  Resetoptions London
Services & preferences Network, apps, or device can be reset GMT+01:00
. Brazzaville
System ® About device oramzan’s
Languages, time, updates MECHEN H11
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Soporte Google Play Store

Descarga e instalacion gratuita, puedes descargar e instalar cualquier tipo de aplicaciones desde google play store.

® Por favor, no instale juegos de alta capacidad / juegos pesados ya que esto es sélo un reproductor de musica.

® Por favor, no instale aplicaciones de terceros o de fuentes desconocidas fuera de Google Play Store, puede causar problemas
de compatibilidad o virus, etc.

@ La instalacién de aplicaciones afectara a la velocidad del sistema. mas lento serd el sistema. Una vez que el reproductor de
musica se bloquea o se reinicia sin previo aviso, puede ser causado por la instalacion de demasiadas aplicaciones, en este caso,
por favor, elimine algunas de las aplicaciones para dejar un espacio para que el sistema funcione sin problemas.

Cuando utilices google play store, es posible que se te indique que Google Play no funcionara a menos que actualices el
servicio de Google, no te preocupes, simplemente sigue las indicaciones para actualizar.

Bluetooth

Se trata de un Bluetooth de 2 vias, conectar el dispositivo y el teléfono mdvil a través de Bluetooth, por lo que puede transferir
archivos entre si a través de Bluetooth.
Nombre del dispositivo Bluetooth: MECHEN H11

Por favor, desconecte el dispositivo Bluetooth de otros dispositivos antes de emparejarlo con esta unidad, de lo contrario el
emparejamiento fallara.

Restablecer

Si el dispositivo se queda atascado, por favor, empuje el agujero de reinicio durante 3-5 segundos, asegurese de que usted hizo
el reinicio con éxito, a continuacién, encienda el dispositivo.

Posventa

Si tiene algin problema de calidad, pdngase en contacto con nuestro servicio posventa: mechenservice@hotmail.com
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Especificaciones

Modelo MECHEN H11

RAM+ROM incorporada 3+16GB

Android Android 9.0

Pantalla 5.0inch, 1080 1920 IPS
Bluetooth 4.1,2 vias

Densidad de pantalla 160 dpi

WIFI Doble banda, 2.4G&5G

Formato de audio

MP3 WMA AAC WAV APE FLAC M4A DTS

Formato de video

RM, RMVB, FLV, MP4, DAT, MKV, MPG, MOV, TS

Formato de libro electrénico

EPUB, MOBI, AZW3, PDF, DJVU, CBR, CBZ, WORD, DOC,
DOCX, RTF, ODT, TXT, FB2, ZIP, RAR

Formato de grabacion

AMR

Formato de imagen

JPEG, BMP, GIF, PNG

Sistema operativo soportado

Window XP, VISTA, WINDOWS 7/8/10, Mac OS 10

Bateria 2500 mAh
Tiempo de carga unas 4 horas para una carga completa (cargador 5V 1A)
Tarjeta Micro SD Formato FAT 32

Solucion de problemas

1. El aparato no responde al cargarlo o conectarlo al PC

Normalmente, utilice un cable USB para conectar el reproductor al ordenador, la parte superior del reproductor
aparecera un icono P en la parte superior de la pantalla.
Y un dispositivo MTP llamado MECHEN H11 aparecerd en la lista de unidades de su ordenador.

Por favor, compruébelo:

® Compruebe si se debe a un mal contacto.

® Compruebe si el puerto USB estd dafiado.

® Compruebe si el cable USB esta dafiado.
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® También puede intentar utilizar el cable USB para conectarse a otros dispositivos.
Si tampoco hay respuesta, significa también que el cable USB esta dafiado. Por favor, péngase en contacto con el soporte
post-venta para un reemplazo o reembolso.

2. La tarjeta SD no funciona correctamente.

Por favor, inténtelo:

@ \uelva a insertarla en el reproductor MECHEN H11.

® Compruebe si la tarjeta SD presenta dafios fisicos.

® Compruebe si la tarjeta SD es FAT32 o EXFAT (sélo el formato FAT32 es perfectamente compatible).

® Reinicia el MECHEN H11 o realiza un reset de fabrica.

® Aseglirese de que los dientes metélicos de la tarjeta SD estan limpios.

® Aseglrate de que la tarjeta SD tiene suficiente espacio libre para tus necesidades.

Si sigues teniendo problemas, envianos un correo electrénico con un video o una foto que los muestre.

3. Lavelocidad de funcionamiento se vuelve lenta / se atasca / se reinicia.

A veces puede ser causado por diferentes factores, por ejemplo,

® Demasiadas aplicaciones instaladas, en este caso, por favor, elimine algunas de las aplicaciones y deje un espacio para que el
sistema funcione sin problemas.

® Incompatibilidad de software, si instala otro software desconocido de terceros en este reproductor, en este caso, por favor,
elimine el software.

® La sefial WiFi es pobre afectard a la velocidad durante el uso de aplicaciones de transmisidn en vivo.

ANo deje el aparato en un entorno donde la temperatura sea demasiado baja o demasiado alta (por debajo de -10°C o por
encima de 50°C) durante mucho tiempo. Las temperaturas extremas pueden deformar el aparato y acortar su vida util.
ANo coloque el aparato en el agua.

A No utilice el aparato en caso de tormenta.

aNo exponga el aparato al sol durante mucho tiempo.
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